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COMUNICADO OFICIAL

A todos nuestros Clientes

Presente

Nos da gusto dirigirnos a ustedes para notificarles que estaremos realizando inventario general de
productos en la Bodega central de COMPRO. Por lo cual, cerraremos completamente operaciones
desde el 20 de marzo 6:00pm del 2026 al 05 de abril del 2026.

Importante destacar que el ultimo dia que estara habilitado el portal para la carga y autorizacion de
pedidos es el viernes 20 de marzo, después de esta fecha se inhabilitara el acceso a la pagina web
www.compro.com.gt, estaremos programando las entregas de pedidos del sabado 21 de marzo
hasta el miércoles 25 de marzo (conforme el orden que hayan sido autorizado los pedidos).

El portal se habilitard de nuevo el domingo 05 de abril para realizar pedidos nuevamente. Se
retomaran labores y entregas de pedidos el lunes 06 de abril del 2026.

No estaremos atendiendo pedidos de emergencia en las fechas de cierre (20 de marzo -
04 de abril). Por favor solicitamos su apoyo para que ingresen los pedidos con
antelacion a las fechas limites de carga de pedidos habitual.

Estaremos entregando sus pedidos con la maxima fluidez que nos sea posible, para no dejar a
ninguno de nuestros clientes sin la proveeduria necesaria para operar.

De ante mano agradecemos su comprension a este proceso interno que se realizara en busca de
mejorar en el servicio hacia todos.

Atentamente,

GE MPRO, S.A.
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